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Nombre del curso: 

Participación Ciudadana  

Código:                                                              1572 

Datos generales 

Descripción 

 

Participar es una cuestión propia del ser humano. Las personas somos 

libres y tenemos la facultad de pensar; por eso es que decidimos, 

elegimos y podemos cambiar nuestras decisiones, y eso nos permite 

participar no solo formando parte, sino tomando parte de los grupos y 

las organizaciones que integramos. 

 

A partir de esta concepción, este curso pretende que las personas 

participantes reconozcan y valoren la importancia y el impacto de la 

participación ciudadana en la gestión pública. 

 

ODS vinculados 

 

ODS 5: Igualdad de género: La participación ciudadana en el Poder 

Judicial también puede contribuir a promover la igualdad de género al 

garantizar que las mujeres tengan igual acceso a la justicia y estén 

representadas equitativamente en todos los niveles del sistema judicial. 

 

ODS 10: Reducción de las desigualdades: La participación 

ciudadana en el Poder Judicial puede ayudar a reducir las 

desigualdades al garantizar que toda la ciudadanía tenga acceso 

igualitario a la justicia y que se respeten sus derechos y dignidad, 

independientemente de su origen étnico, género, orientación sexual, 

situación socioeconómica, etc. 

 

ODS 16: Paz, justicia e instituciones sólidas: Este objetivo se centra 

en promover sociedades pacíficas e inclusivas para el desarrollo 
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sostenible, facilitar el acceso a la justicia para todos y todas, construir 

instituciones eficaces, responsables e inclusivas en todos los niveles. 

La participación ciudadana en el Poder Judicial de Costa Rica 

contribuye directamente a este objetivo, ya que implica el acceso a la 

justicia y la construcción de instituciones judiciales sólidas y 

transparentes. 

 

ODS 17: Alianzas para lograr los objetivos: Fomentar alianzas entre 

diferentes actores, incluidos el gobierno, la sociedad civil y el sector 

privado, es crucial para fortalecer la participación ciudadana en el 

Poder Judicial y garantizar un sistema judicial transparente, eficiente y 

equitativo. 

 

Políticas institucionales 

vinculadas 

 

Política de Participación Ciudadana: Personal profesional de esta 

Comisión se encarga de dar seguimiento al cumplimiento de la política, 

de los planes de trabajo anuales y de apoyar al resto del personal 

judicial con la aplicación de acciones concretas que garanticen el 

cumplimiento del derecho de participar de la ciudadanía. 

 

Competencias vinculadas 

 

• Aprendizaje permanente: Aprovechar las oportunidades de 

ampliar su conocimiento de manera autónoma, individual y por 

propia iniciativa, así como la disposición de aprender. Buscar 

medios para estar al día y encontrar las formas más convenientes 

de aplicar las técnicas relacionadas con el trabajo, poniendo en 

práctica informaciones, sistemas y métodos de trabajo novedosos. 

 

• Servicio de calidad: Tener la actitud, para entender las 

necesidades de los usuarios internos y externos de la institución 

y de esta forma poder brindar un servicio de acuerdo con sus 
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requerimientos, dando respuesta de manera ágil, oportuna y 

eficaz, con rectitud y transparencia en su gestión. 

 

• Compromiso: Actuar con responsabilidad para cumplir con los 

fines institucionales, realizando el trabajo a tiempo, siendo eficaz 

y brindando un servicio de calidad. 

 

• Adaptabilidad: Adaptarse y trabajar eficazmente en distintas y 

variadas situaciones y entornos, con personas o grupos diversos. 

Hace referencia también a la facultad o disposición del superior 

jerárquico para cambiar de criterios y orientación de la propia 

forma de concebir y enjuiciar situaciones, cuando cambian las 

premisas, las condiciones del entorno o se recibe nueva 

información. Capacidad para adecuarse a los cambios o a las 

nuevas condiciones de la sociedad. 

Ejes transversales 

 

• Valores Institucionales  

• Lenguaje Inclusivo 

• Género 

• Accesibilidad 

 

Objetivos 

 

Objetivo General: 

Brindar información respecto a la Política de Participación Ciudadana 

y el Programa Nacional de Facilitadoras y Facilitadores Judiciales, para 

que el personal judicial tome conciencia del impacto y la importancia 

de la participación ciudadana, tanto para las comunidades como para 

el Poder Judicial. Así mismo, se pretende instruir sobre las aristas de 

la Migración y el Refugio, con el fin de que el personal judicial tome 
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conciencia de la vulnerabilidad de esta población y actúe en 

consecuencia, según las disposiciones de este poder de la república. 

Objetivos Específicos por Módulo 

Módulo I: Aspectos Generales  

• Reconocer los conceptos de participación y participación ciudadana 

• Distinguir los principios de la participación ciudadana 

• Diferenciar las condiciones necesarias para que se dé la 

participación ciudadana 

• Valorar la importancia de la participación ciudadana 

• Identificar los conceptos de democracia y ciudadanía 

Módulo II: Participación ciudadana, mi derecho en una democracia 

• Reconocer el sustento jurídico que respalda la participación 

ciudadana como un derecho reconocido por el Estado 

• Valorar la cultura de la participación como medio para fortalecer la 
democracia 

• Identificar los problemas derivados de la falta de información y 

escasa participación ciudadana 

Módulo III: Herramientas para hacer efectiva la participación 
ciudadana 

• Reconocer las diferentes herramientas que existen para hacer 

efectiva la participación ciudadana 

Módulo IV: Participación ciudadana y la administración pública 
costarricense 

• Definir el concepto: niveles de participación ciudadana 
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• Diferenciar los términos: escalera de participación y niveles de 

participación 

• Identificar los niveles de participación ciudadana 

Módulo V: Niveles de participación ciudadana  

• Identificar las formas de participación ciudadana relacionadas con 

la rendición de cuentas y el control social 

• Valorar las ventajas que supone la participación ciudadana para las 

instituciones públicas 

Módulo VI: Participación ciudadana en el Poder Judicial 

• Conocer el programa de participación ciudadana del Poder Judicial 

• Valorar la importancia del programa de participación ciudadana 

• Identificar como potenciar la participación ciudadana desde la 

función pública 

Unidades y temas 

 

Módulo I: Aspectos Generales (Tutorial) 

• Generalidades 

• Participación ciudadana 

 

Módulo II: Participación Ciudadana, mi derecho en una 

democracia (Libro electrónico) 

 

• Introducción 

• Cultura de participación 

• ¿Cómo construir la cultura de participación? 

• Problemas derivados de la falta de información 

• Normativa con participación ciudadana 
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Módulo III: Herramientas para hacer efectiva la participación 

ciudadana (Revista) 

 

Módulo IV: Participación ciudadana y la administración pública 

costarricense (Libro electrónico) 

 

• Introducción 

• Rendición de cuentas 

• Objetivos de la rendición de cuentas 

• Control social 

• Control social y democracia 

• ¿Cómo podemos ejercer el control ciudadano? 

• Auditoría ciudadana 

• Ventajas de la auditoría ciudadana 

• Protagonistas de la auditoría ciudadana 

• Ejemplo de auditoría ciudadana 

• Conclusiones de la auditoría relacionados con el Poder Judicial 

• Instancias sociales y políticas de participación ciudadana 

• ¿Cómo promover la participación ciudadana en la Gestión 

Pública? 

• Ventajas de la participación ciudadana para las instituciones 

públicas 

 

Módulo V: Niveles de participación ciudadana (Tutorial) 

 

•      Niveles de participación ciudadana 

 

Módulo VI: Participación ciudadana en el Poder Judicial (Tutorial) 

 

• Antecedentes y contexto 
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• Propiciando la Participación Ciudadana desde la función pública 

Modalidad y tipo Virtual (Autoaprendizaje) - Participación 

Cantidad de actividades y 

tipo 

(3) Tutoriales 

(2) Libros electrónicos 

(1) Revista electrónica 

(1) Evaluación  

Horas de ejecución del 

curso 
4 horas 

Horas certificadas 8 horas 

Estatus del curso Curso Actualización 2023 

Tipo Evaluación 

Sumativa. Utilizada con el fin de medir el dominio conseguido por la 
persona estudiante mediante una calificación referente a determinados 
conocimientos, destrezas o capacidades adquiridas en función de los 
objetivos previamente establecidos. 

Nota de aprobación 70 

Eje curricular Alineamiento 

Programa Políticas Institucionales 

Subprograma Participación Ciudadana 

Obligatoriedad No 

Acuerdo  No aplica 

Datos de producción 

Unidad de Capacitación 
Subproceso Gestión de la Capacitación, Dirección de Gestión 

Humana, Poder Judicial. 

Investigación y contenido Conamaj, Poder Judicial. 

Metodología de 

aprendizaje 
Enfoque por competencia. Metacognición. 

Proyecto desarrollado 

por: 
Subproceso Gestión de la Capacitación y Conamaj 
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Año 2023 

Datos técnicos 

Requerimientos de 

hardware 

• Procesador Pentium I3 o superior 

• Velocidad de conexión a Internet 4 Mbps o superior 

• 4GB de memoria RAM o superior 

• Tarjeta de sonido con parlantes o auriculares 

• Tarjeta de video, resolución de pantalla de 1366x768 píxeles o 

superior 

Requerimientos de 

software 

• Ambiente Windows (recomendado) 

• Navegador Google Chrome (recomendado) 

• En caso de otro navegador tal como: Microsoft Edge, Internet 

Explorer, Firefox u otro otros navegadores pueden generar 

inconsistencias en su registro o finalización 

• Se debe activar o establecer el valor “permitir” del plugin de Java 

(versión actual) y el de las ventanas emergentes o pop ups en el 

navegador 

 

Instrucciones de acceso 

• Ingrese mediante la siguiente dirección: https://capacitate.poder-

judicial.go.cr/ 

• En la plataforma C@pacítate debe acceder con su usuario y 

contraseña. 

Derechos y restricciones 

Derechos de autor y otras 

restricciones 

Derechos reservados Gestión de la Capacitación-Dirección de Gestión 

Humana del Poder Judicial, Conamaj Poder Judicial. 2023. 

Implantado en la plataforma C@pacítate por Gestión de la 

Capacitación y Tecnología de la Información del Poder Judicial. 

 

https://capacitate.poder-judicial.go.cr/
https://capacitate.poder-judicial.go.cr/

